CERTIFICAT DE LICENTA
TMO04250827HMS

Acest certificat se acorda conform contractului
nr. 4620/26.05.2025 pentru

BENEFICIAR FINAL

SPITALUL CLINIC DE BOLI INFECTIOASE SI PNEUMOFTIZIOLOGIE
Dr. “VICTOR BABES” TIMISOARA
Cod fiscal 2487647

Adresa: str. Gheorghe Adam, nr. 13,
mun. Timisoara, jud. Timis

in cadrul proiectului
“Investitii in infrastructura laboratoarelor de microbiologie din
cadrul Spitalului Clinic de Boli Infectioase si Pneumoftiziologie
Victor Babes Timisoara” cod SMIS 328145

Beneficiarul final este autorizat sa utilizeze o licenta (drept
neexclusiv de folosintd) a programului informatic

HOSPITAL MANAGER SUITE

cu modulele:
e Laborator Clinic Microbiologie
®  Programari
e  Rezultate servicii paraclinice
e  Alerte/Notificari
e  Administrare si Jurnalizare

LICENTA: HOSPITAL MANAGER SUITE este protejat de prevederile legislatiei romane si internationale
privind drepturile de autor si, de asemenea, de legile si tratatele referitoare la proprietatea
intelectuald. Folosirea HOSPITAL MANAGER SUITE se poate face numai in conditiile stabilite prin
contract.

COPYRIGHT: Toate drepturile de autor (copyright) ale produsului HOSPITAL MANAGER SUITE,
materialele insotitoare, tiparituri sau alte copii ale produsului HOSPITAL MANAGER SUITE sunt
proprietatea firmei 5.C. INFO WORLD S.R.L.. HOSPITAL MANAGER SUITE este protejat de legile si
tratatele internationale privind drepturile de autor. De aceea, trebuie sd tratati HOSPITAL MANAGER
SUITE ca pe orice alt material aflat sub copyright (nu puteti copia materialele ce insotesc produsul
HOSPITAL MANAGER SUITE sau produsul in sine decat dacd este astfel mentionat in contract).

S.C. INFO WORLD S.R.L. nu este raspunzitor de defectele apdrute ca urmare a unei utilizari incorecte,

a unor accidente sau a unor neintelegeri a modului de utilizare de catesHEHzasQri.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

asociat certificat licenta TM04250827HMS

HOSPITAL MANAGER SUITE este un program informatic care asigurd informatizarea fluxului operational specific
unitatilor sanitare. In vederea bunei functionari a acestuia trebuie respectate toate conditiile de instalare, configurare,
pregadtire utilizatori si utilizare specificate de catre producator, societatea S.C. INFO WORLD S.R.L.

Termenul de garantie pentru programul HOSPITAL MANAGER SUITE este de 12 luni de la data semnarii
procesului verbal de acceptanta software.

CONDITII DE GARANTIE:

Pe durata garantiei, S.C. INFO WORLD S.R.L. va mentine aplicatia HOSPITAL MANAGER SUITE in stare de
functionare in conformitate cu functionalitétile din oferta tehnicd, va remedia orice defect apdrut, cu exceptia defectelor
datorate altor aplicatii sau componente software. Aceasta se va realiza prin livrarea electronica a unor versiuni HOSPITAL
MANAGER SUITE care vor duce la eliminarea defectelor aparute si care vor fi instalate de cdtre beneficiarul programului,
prin persoane autorizate. Toate defectele vor fi comunicate oficial S.C. INFO WORLD S.R.L. numai dupa aprobarea si
semnarea lor de catre reprezentantul imputernicit al beneficiarului.

Durata de remediere a unui defect aparut in programul informatic HOSPITAL MANAGER SUITE este conform
Ofertei tehnice. in perioada de ga emedierea se realizeaza gratuit.
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BENEFICIAR FINAL
SPITALUL CLINIC DE BOLI INFECTIOASE SI
PNEUMOFTIZIOLOGIE Dr. “VICTOR BABES” TIMISOARA
Cod fiscal 2487647 }
Adresa:
str. Gheorghe Adam, nr. 13,
mun. Timisoara, jud. Timis

CONDITII SPECIFICE:

S.C. INFO WORLD S.R.L. nu raspunde de eventuala nefunctionare a programului informatic datorata actiunii unor
virusi informatici, a altor programe terte, a unor eventuale instaldri necorespunzatoare de cdtre beneficiar a software-ului
sau utilizarea altor componente software fara licenta.

Modificirile de configurare si utilizarea incorectd a produselor software exonereaza S.C. INFO WORLD S.R.L. de
orice rispundere. Utilizarea pachetelor software in afara scopurilor pentru care au fost pregétite nu poate implica
responsabilitatea S.C. INFO WORLD S.R.L., dar poate implica responsabilitatea beneficiarului, in cazul in care nu respecta
prevederile legale in vigoare. Orice interventie neautorizatd asupra codului si datelor programului informatic
HOSPITAL MANAGER SUITE atrage pierderea dreptului de garantie.

S.C. INFO WORLD S.R.L. nu isi asuma responsabilitatea pentru defecte generate de o tertd parte (furnizor servicii
de telefonie, furnizor acces Internet, furnizor electricitate etc.). Defectele cauzate astfel nu fac obiectul garantiei. Totodata,
S.C. INFO WORLD S.R.L. isi rezerva dreptul de a verifica, la sediul beneficiarului conditiile de utilizare ale aplicatiei software.
T acest sens, beneficiarul va accepta accesul delegatului S.C. INFO WORLD S.R.L. la sediul sdu in scopul acestor verificari.

Perioada de rispuns la o cerere de corectare a unui defect este conform Ofertei tehnice. in acest timp se va
comunica beneficiarului diagnosticul, dac3 este vorba despre un defect sau o noud functionalitate si masurile care se vor
lua.

S.C. INFO WORLD S.R.L. poate asigura contra cost intretinerea si repararea solutiei software si in afara perioadei
de garantie in baza unui contract de service post-garantie.

Beneficiarul a luat la cunostintd cé eventualele defecte aparute in produsul software, datorate complexitdtii
acestuia si @ mediului in care opereazd, se vor remedia conform conditiilor de garantie prezente in actualul certificat de
garantie.

Conditiile de garantie stipulate mai sus sunt singurele acordate de 5.C. INFO WORLD S.R.L. relativ la HOSPITAL
MANAGER SUITE. Nici o alt3 informatie, scrisi sau verbala acordatd de angajatii S.C. INFO WORLD S.R.L. nu va constitui o
garantie sau va extinde garantia stipulata exclusiv in prezentul certificat.



